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Tlrkiye’nin en bulyuk yerli ve milli otel
zinciri olan Dedeman Hotels & Resorts
International, 1966 yilindan bu yana
Turkiye ve dunyanin ¢esitli yerlerinde
hizmet vermekte olup, bugin 9 ayri
konaklama markasiyla musteri odakli
efektif cozuimler sunmaktadir.




"Devlet Ustiin Hizmet Madalyasi" sahibi kurucumuz
Mehmet Kemal Dedeman 1940’1 yillarda yarattigi Dedeman
markasiyla tlkemize; Turkiye’nin en buyuk yerli ve milli otel
zincirini, maden isletmelerini ve hizmet sektorinde faaliyet
yuruten cok sayida sirketi kazandirmistir.

Ulkemizin her noktasina hizmet gétiirme ve gittigi her yerde
oranin insanina deger katma anlayisi, Mehmet Kemal Dedeman’in
temel felsefesi olmustur. Dedeman Holding’in buglinkl basarisinin
altinda, Mehmet Kemal Dedeman’in olusturdugu ve bugtine
tasinan Dedeman degerleri yatmaktadir.

Mehmet Kemal Dedeman (1903 - 1998)







DEDEMAN GRUBU

YASAYAN VE SUREKLI GELISEN BIR TARIH

Holding

Dedeman Grubu'nun temelleri 20. ylzyilin baslarinda atildi. Ttrkiye Cumhuriyeti'nin gelisimine paralel olarak yiikselise gecen
grup %100 aile sirketi olup bugiin yogunlastigi iki ana is kolu olan Madencilik ve Turizm alanlarinda ¢calismalarini strdurerek,
Turk ekonomisine katki saglamaya devam ediyor.

Madencilik

Dedeman, Turkiye’'nin 6nde gelen sanayi kuruluslari arasinda
yer aliyor. Krom, ¢inko ve kursun madenlerinin isletimi tGzerine
uzmanlasan Dedeman, bu alanda da 1947°den beri

Turk ekonomisine dnemli katkilar sagliyor.

Turizm

Turkiye’nin en blyuk yerli ve milli otel zinciri olan Dedeman
Hotels & Resorts International, 1966 yilindan bu yana Turkiye
ve dinyanin cesitli yerlerinde hizmet vermekte olup, bugin
9 ayri konaklama markasiyla farkli ihtiyaclara ve beklentilere
gore akilcl, musteri odakli ¢oziimler sunmaktadir.



Vizyon

Markamizi global dizeyde tercih edilen ve blyilyen
otel zinciri haline getirmek.

Misyon

“Dedeman Misafirperverligi” ile anilariniza
ev sahipligi yapmak.

Degerler

Guvenilirlik - Durustluk
Misafir Odakhlik
Adalet

Seffaflik

Sadakat

Yenilikgilik

Cevreye Duyarllik

Sosyal Sorumluluk



STRATEJIK HEDEFLER

Standartlar ve Uygulanmasi

Uluslararasi Seviyeye Ulasmak

Gelisim ve Degisim icin Egitim

Surdurulebilirlik ve Yenilenme

Saglikh ve Kontrollti Bliyume




DEDEMAN AMBLEMI

KARTALIN YOLCULUGU

Kurucumuz Mehmet Kemal Dedeman, bir maden calismasi
sirasinda Aladaglar’in zirvesi Kartaltepe’nin gorlntisunden
etkilenir. Daglarin zirvesini kendine mekan edinen ve gokylzinin
lideri olarak gorllen kartalin; hizi, glicl ve yukseklerdeki dengeli
ucusuyla Dedeman’i ve hedeflerini en iyi sekilde anlattigini fark
eder. Dedeman’in simgesinin kartal olmasina karar verir.

50 yili askin siiredir kartal sembolii, Dedeman logosunun
gururla tasidigl vazgecilmez unsurudur.




GECMISTEN BUGUNE...

KISACA DEDEMAN’IN TARIHI

I 1918 Mehmet Kemal Dedeman is hayatina atild. o 201 Dedeman Zonguldak hizmete acildi.
1933 Tirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusunun 10. yilinda o 2012 Dedeman, ikinci markasi Park Dedeman’l tanitti.
M. Kemal Dedeman, Mustafa Kemal Atatiirk’iin Nutuk'u ikinci otel markasini yaratan ilk Tiirk otelcilik sirketi oldu.
okuyacagi platformun insaatini Ustlendi.
Park Dedeman markasinin ilk oteli Denizli'de hizmete acildi.
1966 Zincirin ilk oteli Dedeman Ankara hizmete acild. . . o
I 0 2013 Dedeman Erbil ve Park Dedeman Gaziantep misafirlerini
1982 Dedeman Istanbul hizmete acildi. agirlamaya basladi.
1989 Dedeman Antalya ve Dedeman Kapadokya hizmete acildi. o 2014 Dedeman Bostanci, Dedeman istanbul ve Ozbekistan’da
Dedeman Oskemen Tavros hizmete acildi.
1994 Dedeman Palanddken hizmete acildi.
) . o 2015 Rusya’daki ilk Dedeman oteli Park Dedeman Izmailovo Moskova
1995 Dedeman Rize hizmete agild!. ve Park Dedeman Levent, Park Dedeman Bostanci hizmete acildi.
1997 Dedeman Park Antalya hizmete aild!. I 2016 Park Dedeman Elazig ve Park Dedeman Trabzon hizmete acild.
1998 Dedeman Diyarbakir hizmete acild.. 2017 Dedeman, tg¢linci markasi Smart by Dedeman’i tanitti.
2002 Moldova’da Dedeman Grand Chisinau hizmete acildi. Dedeman Tokat hizmete acildi.
2003 Ozbekistan’da Dedeman Taskent hizmete acildi. 2018 Park Dedeman Eskisehir hizmete acild.
2005 Dogu Anadolu’daki kis turizmi yatirrminin devami olarak I 2021 P .
ark Dedeman Kastamonu hizmete acildI.
Dedeman Palanddken Ski Lodge hizmete acildi. ¢
) Park Dedeman Adiyaman hizmete acildi.
2006 Dedeman Konya hizmete acild.
I . 2022 Dedeman Kartepe Kocaeli hizmete acildi.
2007 Dedeman Sanliurfa hizmete acildi. I

) . ) ) 2023 Ready to Stay by Dedeman Sarikamis hizmete acildi.
o 2008 Bulgaristan’da Dedeman Princess Sofia ve Dedeman Plovdiv

Otelleri zincire eklendi. Dedeman Cizre hizmete acildi.

) _ Dedeman Kayseri hizmete acildI.
o 2009 Dedeman Gaziantep, Suriye’de Dedeman Damascus, Dedeman

Palmyra ve Dedeman Aleppo zincire eklendi. Smart by Dedeman Eskigehir hizmete acildi.

Dedeman Van Resort & Aquapark hizmete acildi.
Elina Managed by Dedeman Samsun hizmete acildi.
Park Dedeman Kizilay Ankara hizmete acild.

Qrista Managed by Dedeman hizmete acild.

o 2024 Rest by Dedeman Karabiik hizmete agildI.
Park Dedeman Almaty hizmete acild.



DEDEMAN HOTELS &
RESORTS INTERNATIONAL
OTELLERI

LIDER BIR MARKA VE GUVENILIR BiR ORTAK

Bulundugu topraklarin degerlerini, geleneklerini ve goreneklerini
samimiyetle harmanlayan, uluslararasi otel zincirlerinden biri olan
Dedeman, Turkiye icin gercek bir deger, yatirrmcisi i¢gin énemli bir
is ortagl olmaya devam ediyor.

lIklere imza atan ve Tirk turizminin referans noktasi kabul edilen
bir marka olarak Dedeman, ge¢cmisinden aldigi koklu birikimini
yarim asirdir gelecege guvenle tasimanin hakli gururunu yasiyor.
S6z konusu guven, Dedeman markasinin yatirrmcilarina sundugu,
gucli ve kazancli is birliginin de temelini olusturuyor.



DEDEMAN’lI OZEL KILAN NE?

DAIMA MUKEMMELLIGE ODAKLANAN
BiR MiSAFIRPERVERLIK ANLAYISI

4

i MiSAFIRPERVERLIK . .
DENEYIM ANLAYISI PROFESYONELLIK KALITE URETKENLIK

KAZANC VE



SAYILARLA DEDEMAN

Dedeman, uluslararasi satis agi ve genis kurumsal
musteri havuzu sayesinde, 27 otelinde her yil yaklasik
750.000 kurumsal konugu agirlamaktadir.

Kurumsal satis temsilcileri, kurulus ve sirketlerle temasa
gecerek, Entegre Gelir Yonetim Sistemi ve Capraz Satis
Tesvik Programlari aracihglyla Dedeman Hotels & Resorts
International Otelleri adina anlagsmalar yapmaktadir.

-

100+ satis
temsilcisi

..QO

100.000 kurulus
ve sirket

@

5.000
uluslararasi acente

“a\
T
750.000
kurumsal konuk



SAYILARLA DEDEMAN

Toplam konaklamanin %55’ten
fazlasi Dedeman kurumsal
satis ekipleri tarafindan
gerceklestiriimektedir.

%55+

Dedeman markasi,
kurumsal musteriler
arasinda %80’in lzerinde
marka sadakatine sahiptir.

%80+



DHRI

PORTFOLYO 2024
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Otel Adi

Dedeman istanbul

Dedeman Palanddken

Dedeman Palandoken Ski Lodge
Dedeman Konya Hotel & Convention Center
Dedeman Sanliurfa

Dedeman Zonguldak

Park Dedeman Gaziantep

Park Dedeman Denizli

Dedeman Erbil

Dedeman Oskemen Tavros
Dedeman Bostanci Hotel & Convention Center
Park Dedeman Elazig

Park Dedeman Bostanci

Park Dedeman Trabzon

Dedeman Tokat

Park Dedeman Eskisehir

Park Dedeman Kastamonu

Park Dedeman Adiyaman

Dedeman Kartepe Kocaeli

Ready to Stay by Dedeman Sarikamis
Dedeman Cizre

Dedeman Kayseri

Smart by Dedeman Eskisehir
Dedeman Van Resort & Aquapark
Elina Managed by Dedeman Samsun
Park Dedeman Kizilay Ankara

Qrista Managed by Dedeman

Rest by Dedeman Karabtk

Park Dedeman Almaty

Yonetim
Owner
Leased
Leased
Management
Management
Management
Leased
Franchise
Management
Management
Leased
Management
Leased
Management
Management
Management
Management
Franchise
Franchise
Management
Franchise
Franchise
Franchise
Franchise
Franchise
Franchise
Franchise
Franchise
Management

Acilis Yili
1982
1993
1999
2006
2007
2011
2013
2012
2013
2014
2014
2016
2016
2016
2017
2018
2021
2021
2022
2023
2023
2023
2023
2023
2023
2023
2023
2024

2024



DHRI

PIPELINE PORTFOLYO 2024

Otel Adi Oda Sayisi Acilis Tarihi
1 Rest & More by Dedeman Mardin Kiziltepe 33 Nisan 2024
2 Dedeman Kemer Resort 360 Nisan 2024
3  The Mesopotomia Managed by Dedeman Batman 77 Nisan 2024
4  Dedeman Village Sapanca 24 Nisan 2024
5 Beyt Managed by Dedeman Beytlissebap 36 Mayis 2024
6 Dedeman Adana 138 Mayis 2024
7  Rest By Dedeman Canakkale 80 Mayis 2024
8 Rest & More by Dedeman Mersin Erdemli 60 Haziran 2024
9  Rest & More by Dedeman Diyarbakir 60 Haziran 2024
10 Park Dedeman Bakii 95 Haziran 2024
1 Park Dedeman Alsancak izmir 68 Temmuz 2024
12 Dedeman Tashkent Ozbekistan 103 Temmuz 2024
13 Park Dedeman Mardin 51 Temmuz 2024
14 Park Dedeman Konya 151 Agustos 2024
15 Dedeman Kiiciikyali istanbul 138 Eylul 2024
16 Park Dedeman Samsun 108 Ekim 2024
17 Dedeman Cappadocia 160 Aralik 2024
18 Park Dedeman Ankara Pelitport 160 Aralik 2024
19 Dedeman Mersin Yenisehir 120 Mart 2025
20 Park Dedeman Nazilli 120 Aralk 2025
21 Park Dedeman Diyarbakir TBA Aralik 2025
22 Dedeman Istranca Ecological Resort Kirklareli 70 Mayis 2026
23 Park Dedeman Rize 88 Aralik 2026
24 Dedeman Blue Lagoon Fethiye Oliideniz 130 TBE

Villa Sayisi

1 Dedeman Village Ayas Ankara 178 2026
2  Dedeman Residences Akyaka Mugla 1k 2026
3  Dedeman Residences Sarigerme Villalari Ortaca Mugla 12 2026



DHRI OTELLERI VE

KONUMLARI

Park Dedeman
Bostanci

Dedeman
Istanbul

Park Dedeman
Denizli

Park Dedeman
Eskisehir

Dedeman
Bostanci

¢

¢

Q@ Dedeman
Kartepe Kocaeli

Park Dedeman
Kastamonu

Park Dedeman
Kizilay Ankara

Dedeman
Kayseri

6 Dedeman
Konya

Dedeman Hotels & Resorts International otelleri
bugiin 29 oteliyle hizmet verdigi bélgelerde demografik
yaplilarin farkli ihtiya¢ ve beklentilerini karsiliyor.

Elazig

Dedeman
Sanliurfa

0 Park Dedeman
Adiyaman

O Park Dedeman

Gaziantep

® Dedeman Elina Managed Dedeman
Zonguldak by Dedeman Oskemen Tavros
Rest by Samsun Park Dedeman
Dedeman Trabzon
Karabiik 'I?oelflaetman Dedeffian
Palandoken Park Dedeman

Almaty

?Ready to Stay by Dedeman
Sarikamig

Qrista Managed
by Dedeman Kars

Dedeman
Dedeman Van

Palanddken Ski Lodge

?Dedeman

Cizre

O Park Dedeman

Dedeman
Erbil
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MERAKLI KAL, HEYECANLI KAL, DEDEMAN'DA KAL.



DHRI

FARKLI KONAKLAMA iHTIYACLARI iCIiN
FARKLI OTEL MARKALARI
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R
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DEDEMAN
; Ready Rest Rest&More
suitens RZS toStay by DEDEMAN by DEDEMAN
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DEDEMAN DEDEMAN DEDEMAN
iISTANBUL BOSTANCI iSTANBUL KONYA
DEDEMAN Hotel & Convention Center Hotel & Convention Center
Misafirleri.ne yuksek standartlarda DEDEMAN DEDEMAN DEDEMAN
geleneksel hizmet anlayisiyla konaklama TOKAT ZONGULDAK SANLIURFA
imkani sunan otellerdir.
DEDEMAN DEDEMAN DEDEMAN
PALANDOKEN PALANDOKEN KARTEPE
Ski Lodge Kocaeli
= b A A . DEDEMAN DEDEMAN DEDEMAN
'_l"nr&‘.f"""";““m . T . .
| :ﬂ"ﬂﬂ'ﬂ‘ml a "“Nmfmﬂ CiZRE KAYSERI OSKEMEN
s _
DEDEMAN DEDEMAN
VAN ERBIL

Resort & Aquapark
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Dedeman istanbul

327 Oda - 16 Toplanti Odasi

Diinyanin merkezi istanbul’un merkezinde yiiksek konfor.

38 yillik koklli gegmisi ve sehir oteli konseptiyle kendisine saglam bir yer
edinen Dedeman istanbul, diinyanin dért bir yanindan gelen misafirlerini sehrin
merkezinde agirlamaya devam ediyor.

Panoramik sehir manzarasi, alisveris merkezlerine yakinligi ve son teknolojiyle
donatilmis toplanti odalariyla muhtesem bir istanbul tatili sizi bekliyor.

Yildiz Posta Caddesi No:50
Gayrettepe 34349 istanbul
+90 212 337 45 00
istanbul@dedeman.com

0 /dedemanistanbul

/dedemanistanbul

Dedeman Bostanci

252 Oda - 13 Toplanti Odasi

Anadolu Yakasi’'nin yikselen yildizi.

Dedeman Bostanci, misafirlerini Anadolu Yakasr’'nin merkezindeki bes yildizli
konforuyla agirhyor.

Turk ve diinya mutfaginin gurme lezzetlerini essiz Adalar manzarasiyla birlestiren
otel, sizi de istanbul’'u Dedeman atmosferiyle yasamaya davet ediyor.

Degirmen Yolu Caddesi No:39B
Atasehir 34752 istanbul

+90 216 469 66 00
bostanci@dedeman.com

0 /dedemanbostanci

/bostancidedeman
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Dedeman Palandoken

187 Oda - 1 Toplantr Odasi

Heyecan ve eglence dolu bir kar tatili.

Sizi Unll kayak pistlerinin keyfini doyasiya yasamaya, Palandéken Dagr'nin
muhtesem manzarasini seyretmeye ¢agiriyoruz.

Dagin eteklerinde yer alan stk mimarisi ve kis sporlarina dair biitiin imkanlara
ulasabileceginiz hizmetiyle Dedeman Palanddken’de kisin tadini ¢ikarin.

Yunus Emre Mahallesi Palanddken Yolu
Palandéken 25000 Erzurum

+90 442 316 24 14
palandoken@dedeman.com

ﬁ /dedemanpalandokenskilodge

/dedemanpalandokenskilodge

Dedeman Palandoken Ski Lodge

66 Oda - 5 Toplanti Odasi

Enfes kar manzarasi esliginde sicak bir ortam.

Palandoken Dagi'nda alistiginiz Dedeman kalitesini butik otel sicakliginda sunan
Dedeman Palandoken Ski Lodge, huzurlu ve sicak atmosferiyle misafirlerine
unutulmaz bir tatil yasatiyor.

Kayak pistlerinin yani basinda kisin tadini doyasiya ¢ikaracaginiz muhtesem bir
deneyim sizi bekliyor.

Yunus Emre Mahallesi Palandoken Yolu
Palanddken 25000 Erzurum

+90 442 317 05 00
skilodge@dedeman.com

9 /dedemanpalandokenskilodge

/dedemanpalandokenskilodge
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Dedeman Sanhurfa

147 Oda - 9 Toplanti Odasi

Uygarlik tarihinin modern tanigi.

Kendine has kdlturl ve diinyanin en eski sehirlerinden biri olma 6zelligini
tasiyan Sanliurfa’da kesif dolu bir tatile hazir olun.

Yoreye 6zgl mutfagi, hayran birakan manzarasi ve alistiginiz konforuyla
Dedeman, sizi Sanlurfa’ya bekliyor.

Atatlrk Mahallesi

Meteoroloji Caddesi No:19

63100 Sanlurfa 0 /dedemansanliurfa
+90 414 318 25 00

sanliurfa@dedeman.com /dedemansanliurfa

Dedeman Konya

206 Oda - 12 Toplanti Odasi

Anadolu medeniyetlerinin ev sahibi.

Sehrin en buytk alisveris merkezlerine yakinhgi ve tiim sehri ayaklariniza seren
restoraniyla Dedeman konforu sizi bekliyor.

Son teknolojiyle donatiimis toplanti odalari ve profesyonel ekibiyle Dedeman
Konya Hotel & Convention Center, hem tatil hem de is seyahatleriniz icin
kaliteli bir dinlenme noktasi.

Esenler Mahallesi

Yeni Sille Caddesi

No:1 Selcuklu 42080 Konya
+90 332 22166 00
konya@dedeman.com

ﬁ /dedemankonya

/dedemanhotelkonya
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Dedeman Zonguldak

204 Oda - 8 Toplanti Odasi

-

Dogal guzelligin kiyisinda bes yildizdan fazlasi.

Zonguldak’in ilk bes yildizl oteli olma 6zelliginin yani sira liiks ve modern
yasam alani konseptiyle sehrin turizm lokomotifi olan Dedeman, misafirlerine
unutulmaz bir deneyim yasatiyor.

Bdlgenin en biylk ve kaliteli toplanti salonlari, damaginiza uygun lezzetleri ve
gtiler yuzli hizmetiyle Dedeman Zonguldak tam size gore.

incivez Mahallesi

Milli Egemenlik Caddesi No:128
67000 Zonguldak

+90 372 29100 00
zonguldak@dedeman.com

ﬁ /zonguldakdedeman

/dedemanzonguldak

Dedeman Tokat

143 Oda - 5 Toplanti Odas:

Sehrin ilk 5 yildizl oteli.

Anadolu’nun en eski medeniyetlerinin sehri Tokat’ta, geleneksel Dedeman
misafirperverligimizle konuklarimiza sehrin ilk 5 yildizli konaklama deneyimini
sunuyoruz.

Alisik oldugunuz Dedeman hizmetleri ile Tokat ziyaretleriniz konforla bulussun.

Karsiyaka Mahallesi
Orhangazi Caddesi No:15/1
Merkez 60230 Tokat

+90 356 228 66 00
tokat@dedeman.com

ﬂ /dedemantokat

/dedemantokat
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Dedeman Kartepe Kocaeli

166 Oda - 2 Toplanti Odas!

Kartepe’de yeni bir konaklama deneyimi.

Marmara Bolgesi’'nin gozdesi Kartepe’de; modern odalari, sik restorani, cok
amacli balo salonu ve toplanti salonu ile sizleri essiz ayricaliklarla bulusturan

Dedeman Kartepe Kocaeli’de, yeni nesil konaklama deneyimi ile bulusursunuz.

Otelimizin, Kartepe Kayak Merkezi, Sapanca G6lU ve sehir merkezine yakin
konumuyla, turistik ve is amacli seyahatlerinizde ev sahipligi yapmaya haziriz.

Ataevler Mahallesi

Ozgiirliik Caddesi No:4/B

Kartepe 41180 Kocaeli 9 /dedemankartepekocaeli
+90 262 300 40 00

kartepe@dedeman.com /dedemankartepekocaeli

Dedeman Cizre

132 Oda - 4 Toplanti Odas!

Dicle Nehri kiyisinda 5 yildizli konfor.

Dedeman Cizre, sehrin tek 5 yildizli oteli olma 6zelliginin yani sira, modern yasam
alani konseptiyle Ust diizey konfor ve ayricaliklari sehir merkezine yakin bir
konumda sunuyor.

Sik odalariyla konforlu konaklamaya, son teknolojiye sahip toplanti salonlariyla is
seyahatlerine, sik balo salonuyla Dogu masallarini andiran diiglinlere ev sahipligi
yapan Dedeman Cizre; sik restorani ile misafirlerini lezzet dolu yolculuklara davet
ediyor. Cizre'nin tim guzellikleri, Dedeman ayricaliklariyla doyasiya yasaniyor.

Konak Mahallesi
Silopi Caddesi No:234

Cizre 73200 Sirnak ﬁ /dedemancizre
+90 486 214 16 00
cizre@dedeman.com /dedemancizre
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Dedeman Kayseri

121 Oda - 5 Toplanti Odasi

Zenginlikler sehrinin ev sahibi!

Tarihi dokusu ve dogal guzelliklerinin yani sira kis sporlarina da ev sahipligi
yapan sehirde, Dedeman Kayseri misafirlerini merkezi bir konumda agirliyor.

Manzarali odalari, son teknolojiye sahip toplanti salonlari, sik balo salonu
ve yore mutfagina 6zgt lezzetleriyle Dedeman Kayseri, is ve turistik amacli
seyahatlere konforlu konaklama imkanlariyla ev sahipligi yapiyor.

Esentepe Mahallesi

Ahmet Gazi Ayhan Bulvari No:161

Melikgazi 38130 Kayseri 9 /dedemankayseri
+90 352 252 20 00

kayseri@dedeman.com /dedemankayseri

Dedeman Van

63 Oda - 2 Toplanti Odast

Gol kiyisinda Aquapark ve essiz manzara keyfi.

Bolgeyi ziyaret eden misafirlerimize, dort mevsim benzersiz bir konaklama
deneyimi sunuyoruz.

Dedeman konforu Van Goli’'niin hemen kiyisinda, yaz aylarinda hem Aquapark
hem deniz ve havuz keyfi, kis aylarinda ise doyumsuz g6l manzarasi ve Spa’si ile
sizleri bekliyor.

Eski Cami Mahallesi
Sahil Caddesi No:130

Edremit 65300 Van 9 /dedemanvan
+90 432 504 00 00
van@dedeman.com /dedemanvan
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Dedeman Erbil

151 Oda - 11 Toplanti Odas!

Tarihin dogdugu cografyaya yolculuk.

Dedeman Erbil, Irak’taki finans merkezlerine yakinhgi ve sizi ayricalikh kilacak
essiz konforuyla Erbil’de sizi bekliyor.

Gelin, siz de Mezopotamya’nin besiginde, uluslararasi standartlardaki hizmetin
ayricaligini yasayin.

60 Meter Caddesi Setekan
No:36, 246, 062 Erbil Kuzey Irak
+964 750 4614100
erbil@ededeman.com

ﬁ /dedemanerbilhotel

/dedemanhotel.erbil

Dedeman Oskemen Tavros

Kazakistan’da yliksek konforun adresi.

Dedeman Oskemen Tavros, Kazakistan’in 6nemli is merkezlerinden Oskemen’de
boélgenin uluslararasi standartlardaki ilk oteli olma gururunu tasiyor.

Hem is hem de turistik seyahatlerinizde milkkemmel hizmet ayricaligini yasamaya
hazir olun.

Permitina Sokak

No:11/1 Ust-kamenogorsk
070000 Kazakistan

+7 723 220 82 08
oskemen@dedeman.com

ﬁ /oskemendedeman

/dedemanoskementavros



PARK
DEDEMAN

Modern ve konforlu cizgisi ile
dinamik konaklama ihtiyacglarina odakli
hizmet anlayisi ile cevap veren otellerdir.

PARK PARK
DEDEMAN DEDEMAN
BOSTANCI - ISTANBUL DENIZLi

PARK

DEDEMAN

ESKISEHIR
PARK PARK
DEDEMAN DEDEMAN
GAZIANTEP ELAZIG

PARK

DEDEMAN

TRABZON
PARK PARK
DEDEMAN DEDEMAN
KASTAMONU ADIYAMAN
PARK PARK
DEDEMAN DEDEMAN

KIZILAY - ANKARA

ALMATY
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Park Dedeman Bostanci

110 Oda - 2 Toplanti Odasi

Anadolu Yakasi’nda erisilebilir konfor.

Hizla yikselen is merkezleri, kiltlrel dokusu ve prestijli magazalariyla Anadolu
Yakas! her gecen guin popdilaritesini artiriyor.

Park Dedeman Bostanci’nin merkezi konumu, konforlu odalari ve 6zel
tasarlanan toplanti salonlar, is seyahatlerinizi yillar sonra bile keyifle
hatirlatacak.

icerenkdy Mahallesi
Degirmenyolu Caddesi No:39C
Atasehir 34752 Istanbul

+90 216 25145 00
parkbostanci@dedeman.com

ﬁ /dedemanbostanci

/bostancidedeman

Park Dedeman Gaziantep

125 Oda - 3 Toplanti Odasi
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Oncelikli konum, dncelikle konfor.

Kilturel zenginliklerin sehri Gaziantep, gelisen ekonomisiyle is seyahatlerinin de
cazibe merkezi haline geldi.

Park Dedeman Gaziantep, bu seyahatleri keyifli bir deneyime doniistlirmek igin
tim beklentilerinizi karsilamaya hazir.

Micahitler Mahallesi

52009 Nolu Cadde No:30
Sehitkamil Gaziantep

+90 342 21184 44
parkgaziantep@dedeman.com

ﬁ /parkdedemangaziantep

/parkdedeman.gaziantep
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Park Dedeman Denizli

120 Oda - 4 Toplanti Odas!

Ticareti turizmle bulusturan konfor.

Dogal glizellikleriyle tinlt Denizli, stirekli blyliyen sanayisiyle is diinyasini da
kendine ¢ekiyor.

Park Dedeman Denizli, ihtiyaglariniza 6zel hizmetiyle is gezinizi konforlu bir tatile
donustirmek igin sizi bekliyor.

Karsiyaka Mahallesi
2394 Sokak No:4
20175 Denizli

+90 258 268 80 00
denizli@dedeman.com

0 /parkdedemandenizli

/parkdedemandenizli

Park Dedeman Eskisehir

123 Oda - 7 Toplanti Odasi

Medeniyetin ve ticaretin bulusma noktasinda, ayricalikli konaklama.

Tarihin farkl dénemlerine ev sahipligi yapmis Eskisehir muiizeleri, dogal glizellikleri
ve gelisen ekonomisiyle, i¢ Anadolu bélgesinin dnemli merkezlerinden biri.

Park Dedeman Eskisehir, is seyahatlerini konforlu konaklama ile bulusturan
ayricalikl imkanlariyla hizmetinizde.

Buyutkdere Mahallesi
Bayraktepe Sokak No:4
Odunpazari 26040 Eskisehir
+90 222 23312 22
parkeskisehir@dedeman.com

9 /ParkDedemanEskisehir

/parkdedemaneskisehir



Park Dedeman Elazig Park Dedeman Trabzon

72 Oda « 5 Toplanti Odas! 149 Oda « 5 Toplanti Odasi
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Anadolu’nun yeni ticaret duragi. Karadeniz’in merkezinde uluslararasi kalite ve konfor.

Kokl gegmisini gliniimiize basariyla tasiyan Elazig, son yillarda bulytik ticari Sosyoekonomik yapisiyla Tlrkiye’'nin 6nde gelen sehri Trabzon, kuzey
atihmlara ev sahipligi yapiyor. ticaretindeki 6nemini giin gectikge arttirryor.

Park Dedeman Elazig, is diinyasi icin tasarlanan hizmetleriyle size sehrin Park Dedeman Trabzon, sehir merkezine ve havalimanlarina yakin konumu, is
merkezinde kaliteli bir konaklama deneyimi sunuyor. seyahatlerinizin yorgunlugunu unutturacak konforuyla hizmetinizde.

Akpinar Mahallesi Kasistu Belediyesi

Kuludztiirk Sokak No:41 Sana Mevkii No:75

23100 Elazig 9 /parkdedemanelazig Yomra 61290 Trabzon 9 /parkdedemantrabzon

+90 424 233 5523 +90 462 888 46 66

parkelazig@dedeman.com /parkdedemanelazig parktrabzon@dedeman.com /parkdedemantrabzon
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Park Dedeman Kastamonu

150 Oda - 6 Toplanti Odasi

Bati Karadeniz is diinyasi konforla bulusuyor...

4’{i suit olmak Uizere toplam 150 konforlu ve sik odalarinda; ister sehir
manzaraslyla bulusun, ister kale ya da orman manzarasiyla...

Sehrin en buyik alisveris merkezine yirime mesafesindeki konumuyla,
is yemeklerinizi keyifli anlara ¢evirecek sik restorani ve uluslararasi
standartlardaki toplanti salonlariyla Park Dedeman Kastamonu, sehri
geleneksel Dedeman misafirperverligiyle tanistiriyor...

Saraclar Mahallesi

Stadyum Caddesi No:40/C

37100 Kastamonu 9 /parkdedemankastamonu
+90 850 283 29 29

parkkastamonu@dedeman.com /parkdedemankastamonu

Park Dedeman Adiyaman

153 Oda « 3 Toplanti Odas!

is diinyasina prestij, turistik seyahatlere konfor.

Tarihi gtizelliklerin sehri Adiyaman, ana ticaret yollarinin kesisme noktasinda,
bolgenin dnemli is merkezlerinden biri konumunda.

Park Dedeman Adiyaman misafirlerini geleneksel Dedeman misafirperverligi ile
tanismaya, konforlu konaklama ayricaliklarini yasamaya ve prestijli
is dlinyas! bulugsmalarina davet ediyor.

Siteler Mahallesi

20155. Sokak No:1

Merkez 02200 Adiyaman

+90 416 21910 00
parkadiyaman@dedeman.com

0 /parkdedemanadiyaman

/parkdedemanadiyaman
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Park Dedeman Kizilay Ankara

87 Oda
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Baskent’in merkezinde ayricaliklarla dolu bir konaklama deneyimi

Ankara’nin is, eglence ve alisveris merkezleri ile tarihi mekanlarina yakin,
toplu tasima araclarina ise ylirime mesafesinde bulunan Park Dedeman Kizilay,
sizleri Baskent konaklamalarinizda konforu yasamaya davet ediyor.

Toplam 86 odasi ve 10 kisiden 100 kisiye kadar kapasiteli etkinlik ve toplanti
salonunun yani sira, Dedeman hizmet kalitesinin her noktada hissedildigi
hamam, sauna ve buhar odasi kullanimi olanagini sunuyor.

Mesrutiyet Mahallesi

Ziya Gokalp Caddesi No:8

Kizilay, Cankaya 06420 Ankara 9 /parkdedemanankara
+90 312 430 06 06

reception@dedemankizilayankara.com /parkdedemanankara
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by DEDEMAN

Teknolojik ve modern altyapisiyla yeni
nesil bir hizmet anlayisini ortaya koyan,
akilli sistemlerin estetik bir mimariyle
bulustugu, yeni trend konaklama

sunan otellerdir. SMART

by DEDEMAN
Eskisehir




SMART BY DEDEMAN OTELLERI

Akilli kal, yenilik¢i kal, Smart’ta kal!

Degisen ihtiyacglara cevap vermek, fiyat - konfor performansiyla tatmin

edici bir konaklama deneyimi yasatmak icin tasarladigimiz Smart by Dedeman
ile genc¢ olmanin ayricaliklarini yasarken, modern ve teknolojik mimarinin
tadini ¢ikarin.

Smart by Dedeman Eskisehir

74 Oda

Dedeman misafirperverliginin modern yorumuyla hem tanidik
hem yepyeni...

1 engelli, 16 suit olmak lizere tamami akilli sistemle tasarlanan toplam
74 odasiyla Smart by Dedeman Eskisehir'de, Porsuk Nehri’nin biytleyici
manzarasinin keyfi bambaska.

Secgkin lezzetlerin sunuldugu A la Carte Restaurant ve Smart Lounge
ile sizi ayricalikli bir konaklama deneyimi bekliyor. Spor tutkunlarinin
vazgecilmezi fitness center ve ¢ocuklar i¢in oyun alaninin yani sira, tarihi
dokusu ve merkezi konumuyla Eskisehir’in yeni rengini kesfedeceksiniz.

Hosnudiye Mahallesi

Kizilcikll Mahmut Pehlivan Caddesi

No:13 Tepebasi 26130 Eskisehir

+90 222 233 40 41

smarteskisehir@dedeman.com /smartbydedemaneskisehir



Rest
oy DEDEMAN

Bulunduklari sehirlerin merkezi
lokasyonlarinda, modern anlayisla dizayn
edilmis, yeni trend odalariyla oda ve
kahvalti hizmeti sunan otellerdir.

Rest
oy DEDEMAN

Karabuk




Rest by Dedeman Karabuk
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54 Oda

Karabiik’iin Merkezinde Konaklamanin En Konforlu Halini Yasayin!

Karabiik ile Unesco Diinya miras listesinde yer alan Safranbolu arasinda
yer alan ve Oda & Kahvalti konseptinde hizmet veren Rest by Dedeman
Karabiik, hem is hem de tatil seyahatleriniz i¢in kusursuz bir konaklama
deneyimi sunuyor.

Farkl tercihlere yanit veren toplam 54 odasi ile hizmet veren

Rest by Dedeman Karabiik’de konforlu konaklamanin keyfini cikartin.

Kurtulus Mah. Atatiirk Blv. No:132 78200 Karabiik
+90 850 283 2929
reception@restbydedemankarabuk.com /restbydedemankarabuk




Ready
to Stay

by DEDEMAN

Misafirlerinin kisa ve uzun donem
konaklama ihtiyaclarina temiz, guvenli
ve konforlu genis odalari ile hizmet
veren otellerdir.

Ready
to Stay

by DEDEMAN

SARIKAMIS

=
Z
=y
k-
w
a
]
(a]
=
Fal




o
(11]
—
—
Ll
-
O
Z
=
L
(@]
Ll
o
> e
o)
P
=
wn
°)
whd
P
(@)
<
Ll
(0 4

Ready
to Stay

by DEDEMAN

Ready to Stay by Dedeman Sarikamis

25 Oda

Sarikamis’in konforlu konaklama ayricaligi!

Kisa ve uzun dénem konaklama ihtiyaclarina temiz, konforlu ve genis odalariyla
hizmet veren Ready to Stay by Dedeman Sarikamis, misafirlerine kisin tim
guzelliklerini yasatiyor.

Dag ve sehir manzarali odalari, zengin yére mutfagina 6zgu tatlariyla
Ready to Stay by Dedeman Sarikamis, sizi Kars’i kesfetmeye davet ediyor.

inéni Mahallesi
Osman Pasa Caddesi No:64 ic Kapi No:1

Sarikamis 36500 Kars ﬁ /r2sbydedemansarikamis
+09 474 502 3600

r2ssarikamis@dedeman.com /r2sbydedemansarikamis



MANAGED BY

DEDEMAN

Otel operasyon ve hizmetleri konusunda
Dedeman’in uzmanligindan, bilgi ve
birikiminden yararlanarak, uluslararasi
standartlarda satis pazarlama agina erisim
firsatinl degerlendirmek ve kendi isim
veya markasini korumaya devam etmek
isteyen oteller icin alternatif bir
yonetim bigimidir.

MANAGED BY

DEDEMAN

Elina

MANAGED BY

DEDEMAN

Qrista

MANAGED BY

DEDEMAN
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Elina Managed by Dedeman Samsun

27 Oda

Atakum sahilinde konfor ve ayricalik bir arada!

Samsun’un incisi Atakum ilgesinin ilk uluslararasi markali otel olma Unvanini
tasiyan ve modern konaklama anlayisina gore tasarlanan Elina Managed by
Dedeman, misafirlerine essiz konumunun sagladigi manzara keyfini yasatiyor.

Gorsel keyfin yani sira, essiz lezzetler sunan restorani, sehir merkezi ve turistik
noktalara yakin olusu ile sizi Samsun Atakum’un tadini ¢ikarmaya davet ediyor.

Cumhuriyet Mahallesi
2. Sokak No:10/2
Atakum 55200 Samsun
+90 362 437 02 04
ugur.cakmak@elinamanagedbydedeman.com /dedemanhotelsamsun

9 /dedemanhotelsamsun

Qrista Managed by Dedeman

Kars’in glizelligi Dedeman konforu ile bambaska

Merkezi lokasyonu, 26 adet odasi, butik konsepti ve otantik tasarimiyla dikkat
ceken Qrista Managed by Dedeman, sehrin en islek caddesinde keyifli bir
konaklama deneyimi sunuyor.

Dogu Ekspresinin son duragi Kars'ta, kdlttirel ve tarihi bélgelere ziyaretleriniz
icin, sizleri unutulmaz bir ayricalik diinyasina davet ediyor.

Ortakapi Mahallesi

Atatlrk Caddesi No:105

Merkez 36100 Kars

+90 474 223 34 34
rezervation.grista@dedeman.com

0 /gristamanagedbydedeman

/gristamanagedbydedeman



DEDEMAN
COLLECTION

Misafirlerine kendine 6zgu mimarisiyle
ve Ozel Urinlerle donatiimis odalariyla farkli
bir ambiyans ve liks segmentte kisiye 6zel

konaklama imkani sunan otellerdir.



DED[EMAN
sucten

& RESIDENCES

Standart otel hizmetlerini ev konforunda
sunan ve misafirlerin uzun donem konaklama
ihtiyaclarini karsilayan tesislerdir.




seceneklerinden en az birine sahip, merkezi
lokasyonlarda hizmet veren otellerdir.

or Oda ve kahvalti hizmetinin yani sira restoran,
t& Roof Bar, SPA, toplanti odasi veya balo salonu

pe”
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DEDEMAN
CITY STORE

DCS




YIYECEK & ICECEK



DEDEMAN

— GASTRONOMY CLUB
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DEDEMAN
WEDDING

“EVET!” DEMENIZ ICIN HER SEY HAZIR!

MENU ALTERNATIFLERiI VE MENU TADIMI « SUSLEME - FOTOGRAF, MUZIK, SES VEISIK + AFTER PARTY
HAZIRLIK ODASI VE KONAKLAMA -+ YIL DONUMLERINDE KONAKLAMA




WELLNESS /

SPA & FITNESS
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Dedeman Turizm Grubu olarak, yeni hijyen standartlari

G U V E N D E K A |_ protokolimiz ‘Gluvende Kal Manifestosu’nu hayata gecirdik ve
/

~ misafirlerimizi konaklamalari esnasinda, kendilerini evlerinde
/ \hissedecekleri given duygusuyla ve saglikli kosullarla
/ _/ bulusturacak imkanlari sagladik.

\IER”:'ED
/ g \ Guvenli Sertifikalar
SAFE . T.C. Kultur ve Turizm Bakanligi tarafindan, otellerimiz
TOURISM ‘Glivenli Turizm SertifikasI’ almaya hak kazandi.

&=
RovwICeRT

TURKEY
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DEDEMAN
ACADEMY

>

DEDEMAN &
ACADEMY:

DEDEMAN

HOTELS & RESORTS

INTERNATIONAL

Sayin AYSE DEMIR

13 - 14 Subat 2021 tarihlerinde Dedeman Hotels & Resorts International’in
yeni hedefleri dogrultusunda bir araya geldigimiz Vizyon, Misyon ve
Degerler Calismasi toplantimiza katiliminizla deger kattiniz.

Katkilariniz i¢in tesekkiir eder, calismalarinizda basarilar dileriz...

~
DEDEMAN
ACADEMY

B DTYAS

Vizyon, Misyon ve Degerler Galismasi
13 - 14 Subat 2021/ Dedeman Bostanci Hotel
Moderatér: ilhan Giilertan

34 57210214 A0O1




DEDEMAN LOYAL CLUB

Dedeman Loyal Club uyelik programi ile
Dedeman Hotels & Resorts International otellerinin
sadik musterilerine 6zel hizmet ve ayricaliklarla dolu

DEDEMAN
LOYAL CLUB

Tlite

1678 9911

AHMET YILMAZ |8

bir diinya sunulmaktadir.

AHMET YILMAZ
1678 2911 3277 1248

DEDEMAN
LOYAL CLUB

Advantage - Plus -




E-BULTEN

AN WENS
e WASDA 20

E-bultenimize Uye olun,
Dedeman’dan haberiniz olsun!

_ Dedeman Hotels & Resorts International otelleri ile ilgili

o e gelismeleri, size 6zel ayricaliklar ve avantajli kampanyalarin
detaylarina ulasabileceginiz e-bultenimizi takip edebilmek

icin, litfen dedeman.com'u ziyaret ediniz.
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WEB SITESI SOSYAL MEDYA

C & T
@ DEDEMAN
MOTELS & ?EFBP{YE

DEDEMAN'A GELSEN!
e RENEER SOl KU Ll AN AC A K SN

Dedeman Hotels & Resorts International ile ilgili
tim haberlere ve size 6zel ayricaliklara
sosyal medya hesaplarimizdan ulasabilirsiniz.

0 0 o /dedemancom




Dedeman Bostanci
istanbul Hotel & Con...

OTELI DEGISTIR

DEDEMAN HOTELS APP

Hemen indirin U Hemen indirin
» Google Play ¢ App Store

SIPARIS ED

T EFKiNGIK 1 & b

' 8




SURDURULEBILIRLIK PROJELERI



-

Kalessiz
Turkive

BiSIKLET DOSTU
KONAKLAMA

Kafessiz Tirkiye Platformu ile yaptigimiz ortak calisma
dogrultusunda, sektorimuzin asgari standartlarinin
Otesinde bir yumurta politikasi benimsedik.

Surdurdlebilir hayvan refahi yaklasimi ve misafirlerimize
en dogru urunleri sunmak amaciyla, 1 Nisan 2021 tarihi
itibariyla, Turkiye’deki tiim otellerimizde kullandigimiz
yumurtalari kafessiz sistemden tedarik ediyoruz.
Turkiye’de bu uygulamaya gecisi tamamlayan, degisimi
ilk duyuran turizm markasiyiz.

Bisiklet turizmini ve karbon ayak izinin azaltilmasini
destekleyen “bisiklet projemiz” ile kaynaklarimizin daha
verimli kullaniilmasini hedefliyoruz. Bisiklet projemiz
kapsaminda otellerimizde;

- Bisiklet garaji, park yeri, bisiklet yikama alani, bolgesel
bisiklet haritalari, rehberli sehir turlari,

« Kicuk onarim ve bakim icin bisiklet tamir takimlar
ve atolyesi, buyuk onarimlar icin en yakin bisiklet
magazasina yonlendirme,

- Amator ve profesyonel bisiklet sporcularina 6zel, sporcu
menusu ve sporcu masaji gibi hizmetler sunuyoruz.

https://tga.gov.tr/faaliyet/bike-friendly/



EKOTURIZM

Otellerimizin bulundugu her yerde yerytzinun dogal
kaynaklarinin surddrulebilirligini givence altina alan,
bunun yani sira o bolgelerde yasayan halkin ekonomik
kalkinmasina destek olurken, sosyal ve biyo-kiltirel
cesitliligin korunmasini temel alan bir turizm yaklasimini
benimsiyoruz. Dedeman Hotels & Resorts International
olarak bu yaklagsimimizi daha sistemli ve resmi olarak
faaliyetlerimize yansitmak i¢in de dlinyada ekoturizmin
gelismesi icin calismalar surdlren, alaninda en

onemli organizasyonlardan biri olarak gorulen TIES’e
(Intarnational Ecoturism Society-Uluslararasi Ekoturizm
Dernegi) de uyeligimizi gerceklestirdik.

Ekoturizmin bir tir “sorumlu turizm” oldugu bilinciyle
hareket ederek, ulkemizin sahip oldugu potansiyeli
bu cercevede tim dinyaya tanitmanin yani sira dogal
guzelliklerin bulundugu yerlerde insan varligiyla
baglantili olabilecek olumsuz sonuclari en aza
indirerek gelecek nesillerin de bu guzelliklerden
yararlanabilmesini bir misyon olarak gortyoruz.

Green Key

65 Ulkede uygulanan ve uluslararasi gecerliligi olan

Yesil Anahtar Belgesi ile dogal gida hizmeti sunan, su ve
enerji tasarrufuna dikkat ederek ¢evre dostu unvanl
tesisler arasina girdik. Misafirlerimizin memnuniyetini en
buyuk odul sayiyor, her zaman daha iyi bir hizmet anlayisi
ile bulusmalari icin ¢alisiyoruz.



TEMIZ VE
YENILENEBILIR ENERJI

ZES Elektrikli Arag Sarj istasyonu

I-REC SERTIFiKASI

%100 Yenilenebilir Enerji Kullanimi ( s

2=

Zorlu Energy Solutions

ZES is birligiyle, elektrikli araclar icin sarj istasyonu
projelerini 2020 yilindan bu yana devam ettiriyoruz.
Surdurulebilir ve yenilenebilir enerji Uretimine gecis
slUrecine katki saglayarak, hem misafirlerimize

hem de cevre dostu aracg sahiplerine surdurulebilir
turizm hizmeti sunmaya devam ediyoruz.

Sektorimuzde bir ilke imza atarak, enerjimizi yenilenebilir
enerjiden saglamaya basladik. Elektrik enerjisinin tamamini
yenilenebilir enerji kaynaklarindan kullanan yurt ici
otellerimiz, uluslararasi gecerliligi olan bir sertifikasyon
sistemi olan Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Sertifikasi’ni
(I-REC) ald1.

llerleyen dénemde; fosil yakit, dogalgaz, kémiir gibi
kaynaklardan uretilen elektrigin karbon salinimini yiizde
99’un Uzerinde azaltirken, yillik 20 bin MWh'yi bulan
elektrik tiketimimizin tamamini yesil enerji kaynaklarindan

karsilamayi hedefliyoruz.



YESIL YILDIZ

Cevreye Duyarli Konaklama

T.C. Klltlr ve Turizm Bakanhgi'nin baslattigi “Cevreye
Duyarli Konaklama Tesisleri” projesi kapsaminda
Bakanligin belgeli konaklama tesislerine, belirlenen
kriterlere uymalari kosuluyla verilen bir cevre etiketi
uygulamasi olan Yesil Yildiz ile cevre politikasi ve eylem
planini, bu plana uygun olarak yaptigi tim faaliyetleri
iceren rapora uyum saglamayi taahhut ediyoruz.

‘ SIFIR

Atik yonetim hedefine
Turkiye’deki tum otellerimiz ile destek veriyor,
Sifir Atik Belgemiz ile;

Otellerimizde dogal kaynaklarin azalmasini
ciddi oranda 6nlemeyi,

Enerji tasarrufu saglamayi,
Cevrenin korunmasina katki sunmayi,

Gucli ekonomi olugsmasina
yardimci olmayi amacliyoruz.




HRS GREEN STAY Yesil Endeks Girisimi ile HRS, konaklama endiistrisi

. icin kuresel bir standart saglarken daha surdurtlebilir
|N|T|AT|VE BELGES' is seyahati ve konaklama adina normallestirilmis veriler
ve Oneriler araciligiyla tam seffaflik sergiliyor. HRS’in
dlnya capindaki tum otel ortaklarina yaptigi cagriyi
dikkate alarak yesil endeks metodolajisi ile otellerimizin
verilerini sisteme dahil ediyoruz.

Cocuk dostu, guvenli bir turizm anlayisinin
guclendirilmesi ve ¢cocuk haklari bilincinin gelistiriimesi
misyonuyla Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina

Dair S6zlesme basta olmak tzere cocuk haklarini
duzenleyen uluslararasi anlasmalari ve ulusal mevzuati

: COCUK R 9 - -3 _ rehber ediniyoruz. Uluslararasi Cocuk Merkezi’nin
' DOSTU v < A yiiriittiigii Cocuk Dostu Turizm projesine verdigimiz
TURIZM i : destekle personel iletisiminden, cocuklara 6zel
- hizmetlerin gozetilmesine kadar her alanda kiiclik

misafirlerimizi memnun etmek icin calisiyoruz.
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NOT TESTED
ON ANIMALS

Yasam haklarina
birlikte destek
oluyoruz.

Dogal yasamin korunmasina
ve hayvan haklarina
hassasiyetle yaklasiyor,
hayvanlar tzerinde test edilmis
hicbir Grinu otellerimizde
kullanmiyoruz.

i b i
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Evcil hayvan dostu konaklama,
Dedeman’da!

Hayvan dostlarinizi bir an icin bile olsa yaninizdan
ayirmak istemediginizi biliyor, konaklamalarinizi
onlarla beraber gecirmenize olanak sagliyoruz.
Gerekli sartlari saglamis tum evcil hayvanlarinizi,
belirli otellerimizde sizinle birlikte ailece agirlayacak
olmaktan memnuniyet duyuyoruz.

DEDEMAN

HOTELS & RESORTS

INTERNATIONAL




SUNDUGUMUZ |
DANISMANLIK HIZMETLERI

TEKNIK
DANISMANLIK
ACILIS ONCESI ®
DESTEK HiZMETLERI
@®
GENEL OTEL
YONETIMI
®
ULUSLARARASI VE
() BOLGESEL SATIS
PAZARLAMA ()
()
KURUMSAL

ILETiSIM

Turkiye’nin en buyuk yerli ve milli otel zinciri olan
Dedeman Hotels & Resorts International, konuklarina
klresel otel zincirlerine 6zgl ayricalikl hizmetler sunmak
isteyen herkese, uzmanligini ve bilgi birikimini sunuyor.

MERKEZi
REZERVASYON
() ()
o MERKEZi
DIiJITAL SATIS VE TEDARIK
PAZARLAMA
° °
iINSAN KAYNAKLARI
() -
, EGIiTiM
YEME - iCME ®
KONSEPTLERININ
PLANLANMASI
@ ® ()
GELIR FINANSAL BT DESTEGI
YONETIMi

HiZMETLER
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GECMISTEN GUNUMUZE,
SEHIRDEN SEHIRE...

MERAKLI KAL, HEYECANLI KAL,

DEDEMAN’'DA KAL.



Head Office

Dikilitas Mah. Emirhan Cad.

Barbaros Plaza is Merkezi 113/C
Besiktas, 34349 istanbul, Tirkiye

+90 212 337 39 00
business.development@dedaman.com

Sinan Misirli

is Gelistirme Baskan Yardimcisi
sinan.misirli@dedeman.com
+90 5332981376

DEDEMAN

HOTELS & RESORTS

INTERNATIONAL

Marka Yolculugumuz
Our Brand Journey
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DEDEMAN
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INTERNATIONAL

DEDEMAN iSTANBUL . DEDEMAN BOSTANCI . PARK DEDEMAN BOSTANCI
DEDEMAN KONYA . DEDEMAN TOKAT . DEDEMAN PALANDOKEN . DEDEMAN PALANDOKEN SKI LODGE
PARK DEDEMAN ELAZIG . DEDEMAN SANLIURFA . PARK DEDEMAN ESKIiSEHIR .« DEDEMAN ZONGULDAK
PARK DEDEMAN TRABZON . PARK DEDEMAN GAZIANTEP . PARK DEDEMAN DENIZLi . PARK DEDEMAN KASTAMONU
PARK DEDEMAN ADIYAMAN . DEDEMAN KARTEPE KOCAELi . DEDEMAN CiZRE . DEDEMAN KAYSERI
DEDEMAN ERBIL . DEDEMAN OSKEMEN . READY TO STAY BY DEDEMAN SARIKAMIS
SMART BY DEDEMAN ESKISEHIR . DEDEMAN VAN . ELINA MANAGED BY DEDEMAN
PARK DEDEMAN KIZILAY ANKARA . QRISTA MANAGED BY DEDEMAN
REST BY DEDEMAN KARABUK .« PARK DEDEMAN ALMATY

#MERAKLI KAL #HEYECANLI KAL #DEDEMANDAKAL

hotels@dedeman.com www.dedeman.com




