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2024 YILI
Ocak-Aralik 2024 Donemi Raporu

Otelimizin tim yonetim siireclerini  kapsayacak sekilde
uyarlanabilen ve gelistirilebilen bir Siirdiiriilebilirlik Yonetim
Sistemi (SYS)'nin temel ¢ercevesi olusturulmus ve politikalar
ortaya konmustur.

Otelimiz  Mayis-2024  yihh  itibariyle  siirdiiriilebilirlik
calismalarimiza baslanmistir. Bu hazirlanan strdiirilebilirlik
raporu Ocak- Aralik 2024 araligindaki verilerini icermektedir.




Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

Rest&More By Dedeman: Oda ve kahvalti hizmetinin yani
sira Afife Restauran, Toplant1 Odasi, Starbucks seceneklerine
sahip, merkezi lokasyonlarda hizmet veren bir oteldir.

Lokasyon olarak Erdemli ilgesinin merkezinde olan, 6zel bir
konsepte sahip olan ve Ulusal bir marka olan Dedeman’a
bagli olan Rest and More oteli farkli yapis1 ve konsepti ile
konuklarima Haziran 2024 itibari ile hizmet vermektedir.




Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

Vizyon: Markamizi global diizeyde tercih

edilen ve bliytiyen otel zincir1 haline
getirmek.

Misyon: “Dedeman Misafirperverligi” ile
anilariniza ev sahipligr yapmak.




Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

KURUMSAL ORTAK DEGERLERIMIiZ

Degerler: Guivenirlik-Diirustliik, Misafir
Odaklilik, Adalet, Seffaflik, Sadakat,
Yenilik¢ilik, Cevreye Duyarlilik, Sosyal
Sorumluluk.

]




Surdurebilir Turizm Politikasi

Dedeman Hotels & Resorts International, ekolojik denge ile ekonomik buiytimeyi birlikte
ele alan, dogal kaynaklarin etkin kullanimini saglayan, cevresel kaliteye 6nem veren ve
gelecek kusaklarin kendi ihtiyaglarint karsilayabilmelerini tehlikeye sokmaksizin, bugiinki

kusaklarin ihtiyaclarini karsilayabilen bir stirdurebilirlik politikast ylirtitmektedir.
1. Enerji verimliligi: Otellerde enerji verimliligi saglamak i¢in enerji tasarruflu

aydinlatma sistemleri kullanilmali, enerji verimli cihazlar tercih edilmeli ve enerji yonetim

Sturdiirebilirlik politikast kapsaminda sosyal, kiltirel, cevresel ve ekonomik alanlarda
calismalar gerceklestirilmekte olup tim otellerin bu politikayl benimsemest ve

.uygulamalara katilmasi gerekmektedir. Stirdiirilebilitlik adina otellerde asagida belirtilen

onlemler ve uygulamalar gerceklestirilecektir:

sistemleri kurulmalidir. Ayrica, enerji tiketimini izlemek ve kontrol etmek icin otomatik
ayarlamalar ve sensorler kullanilmalidir.

2. Suyonetimi: Otellerde suyun verimli kullanimi i¢in su tasarruflu armatirler, su
sizintilarint Onleyen sistemler ve geri dontsumlu su kullanimi gibi uygulamalar
yapilmalidir. Misafirlerin su kullanimi konusunda bilinclendirilmesi de 6nemlidir.




Surdurebilir Turizm Politikasi

3. Atk yonetimi: Atik yonetimi i¢in geri doniisim ve atik ayristirma sistemlert
olusturulmalidir. Atk azaltma stratejileri ve geri dontisim programlari
gelistirilmelidir. Ayrica, attk suyun dogru sekilde aritilmasi ve atiklarin dogru
sekilde bertaraf edilmesi de 6nemlidir.

4. Dogal kaynaklarin korunmasi: Otellerde dogal kaynaklarin korunmasi i¢in su
ve enerji tasarrufu saglayan uygulamalarin benimsenmesinin yani sira dogal
habitatlarin ve cevrenin korunmasina yonelik adimlar da atilmalidir. Ornegin,
dogal peyzaj tasarimlari, yerel bitki ortiistiniin korunmast, zararlt kimyasallarin
kullaniminin azaltilmast gibi 6nlemler alinmaldur.
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Surdurebilir Turizm Politikasi

5. Surdurilebilir malzeme ve tedarik zinciri: Otellerde surdurtlebilir
malzeme kullanimi1 tesvik edilmelidir. Cevre dostu temizlik Grunlert,
organik ve yerel trtnlerin tercih edilmesi gibi uygulamalar
surdurulebilirlik acisindan 6nemlidir. Ayrica, tedarikeilerin
surdurulebilirlik ilkelerine uygun olmalart da dikkate alinmalidir.

6.  Misafir bilinci ve katilimi: Misafirlerin sirdirulebilirlik konusunda
bilinclendirilmesi ve katiiminin tesvik edilmesi 6nemlidir. Bilgilendirici
materyaller, enerji ve su tasarrufu tesvikleri, geri donusum secenekleri
gibi uygulamalarla misafirlerin stirdurtlebilirlik konusunda farkindalik
kazanmalari saglanmalidir.




Cevre
Etkilerinin
Azaltilmasi

Gerekli
Hedefler

[, G

Dogal Kaynaklarin Sosyal ve Kiiltlirel
Korunmasi Yapinin Korunmasi
00
Ekonomi ve Yerel Paydas lletisimi ve
Topluluk Korumasi lletisimin Korunmasi

Siurdirilebilirlik Hedeflerimiz

Otellerimiz surduralebilirliikle gl olarak,
Turklye Sardurtlebilir Turlzm Programi’nin
tom asamalanmn yakamiuloklerin

yerine getirecedinl ve surdurtlebilirlik
performansinin artinimasi igin
strdurtleblilr yonetim sisteminin surekl
Ivllestirlimesinl taahhit eder.

Sektorun durumu, ¢evresel, toplumsal,
teknolojik, ekonomik ve koltarel

riskler, mevzuat kaynakh dedisiklik

ve glincellemeler dolayisyla yonetim
sistemimiz surekll giizden geciriimekte,
gerekll olmas! durumunda sistem wve
politikalar gincellenmektedir. 5¥5
sisteminin guncellenmesine ek olarak,
Dodal Kaynaklarnn Korunmasl, Sosyal
ve Kdlturel Yapinin Korunmasi, Ekonomil
ve Yerel Topluluk Korumasi, Paydas
lletisiml ve iletisimin Korunmasi ana
hedeflerimizdir.




Misafirlerimizin sturdirtlebilirlik farkindaligini arttirmak

Yerel Satinalma oraninin %10 arttirilmast i

(;eVI‘ C Cevreye Duyarli iiriinler satin alma oraninin %10

A ot i arttirtlmas
Etkilerinin e
Azaltilmasi

Tek kullanimlik plastik kullanimini %10 azaltmak

Su tuketiminin %10 azaltmak

Gerekli Elektrik tiiketimini %5 azaltmak
H e d eﬂ er Kiultirel degerlerin benimsenmesini saglamak
alisanlarin surdurtlebilirlik konusunda bilinclenmesini
Calig ¢
S'é\ saglamak
0 _@%ﬁ Temizlik ve kimyasal malzeme kullaniminda personele

gerekli egitimin verilmesi.
Dogal Kaynaklarin Sosyal ve Kiiltiirel
Korunmasi Yapimin Korunmasi

. Yenilenebilir enerji kullaniminda dogaya destek olmak

w &>

Ekonomi ve Yerel Paydas lletisimi ve
Topluluk Korumasi lletisimin Korunmasi

Personel memnuniyetini 6l¢mek
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Personel, Calisma Hayat1 ve Egitim

Durumlan
Personellerin egitimleri ile yetkinlikleri egitim tutanag: ile
takip edilmektedir. Calisan personel sayisi olarak 21 erkek,
15 kadin olmak tizere 36 kisi istihdam etmektedir.

Egittm Planm1 ile 2024 vyili i¢in toplam 14 egitim
planlanmistir. Planlanan egitimlerin tamam gergeklesmis-
yaklagtk 10 adet plansiz egitim diizenlenmistir. Tim
egitimler i¢in egitim tutanagi tutulmustur. Personelin egitim
yetkinlikleri egitim tutanaklarinda 6l¢iilmektedir.

Tiim personelin 6zliik dosyalar1 mevcuttur. Saglik taramalari
yapilmis ve calisabilirlik raporlar1 verilmistir. Yillik 1s
giivenligl egitimler1 diizenlenmektedir.




2024 YILI
EGITIM
PILANI

SURDURULEBILIR TURIZM 3Y3 DI§ KURULUS-LOTUS )
BILGILENDIRME EGITIM DANISMANLIE CIGDEM TOM PERSONEL X 4t
AKDENIZ
$YS YOWETIM SI3TEM TOM HEDEF VE
POLITIKALAR DI KURULUS-LOTUS )
(EALITE POLITIAST DANISMANLIE CIGDEM TOM PERSONEL X 4t
CEVRE DCLITIASL ENERI- AKDENIZ
VERIMLILIGI POLITIE ASI VE )
) L EDEVLET ONAYLI )
HITYEN EGTIME SERTIFIKA SAGLAYANDIS | TOMPERSONEL X B st
KURULUS
SURDURULEEILIR SATINALMA DI§ KURULUS-LOTUS SATINALMAVE
EGITIMG DANIFMANLIE GIGDEM MUHASEEE 4zt
AKDENIZ PERSONELI
o . . 15 YERI HEEIM VE )
B ALK LR ERDEMLIILGE SAGLIK TOMPERSONEL % 1smat
“ . 4 MUDTRLUGT
COCUK ISTISMARININ GWLENMES! | ERDEMLIIGE SAGLI - < - .
TR TR TOM PERSONEL X Lsaat
CINSIVET ESITLIG ERDEMLIILCE SAGLIK . . ) )
YASAL HAK VE QZGURLUKLER MUDURLTGT TLMPERONEL & Hemtk
I I MERCEV/ CEVRE . . .
ATIE YOWETIMI VE GERI DONTSTMD DANISAMANT TUM PERSONEL et
ENERI TASARRUFU, YENILENEEILIR MERGEV/ CEVRE - 2 .
ENERR KAYNAKLARI DANISAANT TIMPERSONEL dasat
= % SUR. TUR. EKIP LIDERI - . .
KTLTUREL DESERLER § ADYYE CETRN TUM PERSONEL 3 st
. PP MERCEV/ EVRE ; . - .
U TASARRUFU EGITIME DANISMANT TUM PERSONEL X 3 st
arcr i T YANGIN FIRAAST CWCT - . 2 .
YANGIN EGITIMG VANGIN GOVENL I TOM PERSONEL X 3 st
S i YANGIN FIRMAST GNCT - N - .
YANGIN TATEIKATI ANGIN GOVENL T TUM PERSONEL X Lsaat
: - i - i rer ACIL DURUM . i
ATl DURUM VE EKIPLERE GOVENLIK SORUMLISY EXDLERT X 4t
GENEL I3 GUVENLIG EGITIM BARETIMUI3 GINENLIGL | rppypERsoMEL X X X Famat
UZMANT
TEHDIT ALTINDAK] TORLER s .mgﬁ\m SADIYE | 7 PERSONEL x 2smat
ENDEMIK TCRLER s .mgﬁ\m $ADIYE | 7 pERSONEL X 2 st




Alinan Egitimlerden Gorseller
HIJYEN EGITIMI
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Doga ve Cevre Politikalan

Kaynaklarnimzi en verimll sekilde
koruyarak cevre Kirllllginl dnlemek ve
dogayi korumals, atiklanmizin miktarm
azaltmak, gerl déndsom sadlamak veya
rararsiz hale getirmek ana hedefimizdir.
Cevresel etkilerimizin farkinda olarak
gerekll Snlem ve aksiyonlann alinmasi
Igin caba gisterlyoruz. Misafirlerimizin
konforundan taviz vermeden, su, elektrik,
ener]l, kimyasal, kati ati miktarlarinin
kontrol altina alinmas), gevreye ve dofal
kaynaklara yvonellk olusabllecek zararin
en aza indirlimesinl hedeflemekieyiz.
SOrdartlebllir turizm lkelerl 1siginda
alchdimiz dnlemler lle dogal kaynak
kullanim azaltilmis, toprada, suya, havaya
verllen zararlann minimum dizeye
Indirlimesl ve mumkln lse ortadan
kaldinlabllmesl I¢in uygulamalarimiz
guncellenmistir. Dikkat ettigimiz ana
bashiklar asafida yver almaktadir:

Enerji Verimliligi: Ener]l tasarruflu
aydinlatma, akill termostatiar ve
venllensbillr ener]l kaynaklan gibl
girlisimlerle enerl thketiminl azaltmaya
yanellk hedefler. Ener]l kullanimini
dizenll oclarak 1zleme ve verimllgl artiran
teknololllere yatinm yapma bu kapsama
girmektedir.

Su Tasarmrufu: Su azaltma hedeflerinin
bellirlenmesl, disik akish armatirler,
verimll sulama ve misafirlerin su
tasarrufu konusunda editlimesl glbl
snlemler. Su kullanimimin ddzenll olarak
deferlendiriimesl vie sizintilann derhal
gicerlimesl bu kapsama glrmektedir.

Atk Azaltma: Atk olusumunu en aza
Indirmeyl, gerl déndstm cranlarnni
artirmay! ve tek kullammilik plastiklerl

azaltrmayr amaclayan bir atik azaltma plani.

Calisanlan ve misafirler] uygun atil ayirma
ve Imha uygulamalarn konusunda efitme
bu kapsama girmektedir.

e hd Py
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o ETKINLIK FOTOGRAFLAR

DOGAYA SALINIM YAPILAN MAZOT BENZIN VE DUMANLARININ
AZALTILMASI iCIN OTELIMiZIN ONUNE ELEKTIRIKLI ARAGLAR IGIN
SARJ SISTEMININ KURULDU VE HiZMET VERMEYE BASLADL.

HidIT IV iNaa
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Enerji Verimliligi

Akl Aydinlatma ve Isitma,
Havalandirma, Klima (HVAC) Sistemleri:
Ciellerimiz, akilh aydinlatma sistemler
e ener]l verimll HVAC sistemler] gl
teknolojiler] kullanaralk enerjl tlketiminl
optimlze etmelldir.

Yesil Eneri Kullamim: Yenllenebilir

ener]l kaynaklarna gecgls, otellerin ener]i
verimIig! politikasimn Snemll bir parcasi
olabllir. Glnes ener)is], rizgar ener]isl veya
difer yesil enerl kaynalklar kullanimimn
Icerabilr

Enerji Tasarruflu Ekipman ve Cihazlar:
Cteller, ener]l tasarruflu ekipmanlan ve
clhazlan tercih etmell ve bu ekipmanlarnn
bakimin ddzenl olarak yvapmahdir.

Enerji Verimliligi Politikasi

Enerl verimlillgl politikamiz, otellerimizin
ener]l kullanimint optimize etmeyl ve
cevresel surdardlebllirlik hedeflerine
katkida bulunmay amaclamalktadir.

DHEI olarak danyamizi olasi tehllkelerden
korumak Igin enerfimizl verimll kullanryor
ve ener]l sarflyatimizi azaltmak Igin
asagidakl uygulamalan gergeklestirlyoruz.

Hedef Belirleme ve Stratejik Planlama:
Folitikamiz, ener]l verimliligl hedeflerini
belirlemekle baslar ve bu hedeflere
ulasmak Igin strate)lk bir plan sunar.
Hedefler, dlclleblllr ve zaman Iginde
1Zlengbilr.

Enerji Denetimleri ve Degerendirmeler:
Otellerimiz, dOzenll olarak ener]l
denetimler! gergeklestirir ve ener|l
taketimlerinl degerlendirir.

Personel Editimi: Otellerdekl
calizanlanmiz, ener]l verimlligl konulannda
dizenll edltim alr.

3 f5
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Enerji Verimliligi

Enerji Verimli UWlasim: Otel, calisanlan
ve misafirler! Icin enerl verimll ulasim
seceneklerl saglamay disidnmell ve bu
konuda tesvikler sunmalicir.

s{irekli lyilestirme ve lzleme: Politika,
strekll iyllestirme prensiplerinl
benimsemell ve ener]l verimilligl
strate/llerinl dizenll olarak gtz den
geclirmelidir.

Isi Izolasyonu ve Enerji Verimli Bina
Tasarimi: Yeterll 1si Zolasyonu ve ener|l
verlmll bina tasanm, 1Isinma ve sodutma
mallyetlerinl azaltabilir.

Enerji Yonetim Sistemleri (EMS):
Otellerimiz, ener)l yonetim sistemler|
kullanarak ener]l tlketimlerinl izleyebillir
ve yanetebllir. Bu sistemler, otomatik
ayarlamalar yaparalk tasarruf saglayabilir.

Su ve Enerji Tasarruflu Cihazlar: Oteller,
su ve enerl tasarruflu clhazlan terclh
etmell ve dluzenll olarak mevcut clhazlar

gzden gecirmelidir.

Misafir Egitimi ve Katilim: Misafirlere
ener|l verimlillgl uygulamalarn hakkinda
bilgl verllmell wve misafir katilimi tesvik
edliimelidir.

P fer e Beber
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ENER]JI TUKETIM VERILERI
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Surdurtlebilir Atik Su Yénetimi ve Atk Su Uygulamasi
| Yonetimi Politika Otellerimizin su kullarim faallyetlerl
! Ve UYQLI'EI‘I"IEI'EII‘I nedenl lle deniz, g&l gibl sularda yvasayan

canlilar zarar grmemektedir. ¥Yine de
bu canhlann zarar grme [htimall risk

anallzlerl lle degerlendirllir ve gerekll
dnlemler alimir.

Genel kullamm alanlanndakl lavabo
bataryalan fotoselll ve sifonlar ¢iftll sifon
sistemidir. Su kullanimint ve su kirliligini
tnlemek amacryla, odalarda haviular Igin
bllgllendirme yazis1 bulunmalktadir, oda
temizllkk prosedird 3 gece konaklama ,
sonrasinda nevresim ve carsaflarin ;
degistirlimesinl Igermelktedir. ‘

Su tiketimimizl Glecmekteyiz. Misaflr veya
geceleme basina kullanilan toplam su
hesaplanmalkta ve raporlanmaktadir.
Olcum Igin kullaran drmek tablo asagida
yver almalktadir.
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AYLIK MISAFIR BASINA DUSEN SU TUKETIMI
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Erisilebilirlik Uygulamalan

Otellerimizdeki alanlara binalara ve
faaliyetlere, operasyonun niteligine
uygun olarak, fiziksel engelli ve diger ozel
ihtiyaclar olan kisiler tarafindan erisilir.

Engelli personellere yonelik istihdam
ve faaliyetler yer verilmistir.

Engelli misafirlerimize uygun oda,
engelli WC bulunmaktadir.

Engelli havuz asansori
bulunmaktadir.

isitme engelliler icin personellerimiz
egitim almistir.

Oda numaralan engelli bireylerin
gorus seviyesinde bulunur.

Oda numaralar Braille alfabesi ile de
yazilir.

Erisilebilir odalarin kapisinda cift
dirbin bulunur.

Odalarda tim aydinlatmalar yatak
basindan kontrol edilir.

Odalarda resepsiyona bagl flasorli
alarm sireni bulunur.




Satin Alma

Yerel Satin Alma

Tedarikcileri secerken tedarikgl secme
kriterlerine &ncelik verilerek onayl
tedarikei listesi elusturulur ve en az yilda
bir kez tedarikgl denetimi gerceklestirilir.

Yerelden yapilan satin almalar dlgUlur.
Yerelden alinmayan, uygun fiyath

oldugu icin tercih edilen tedarikgiler ise
tedarikci degerlendirme formu araciligiyla
dederlendirilic. Oteller tarafindan toplam
tedarikgi listesi ve Yerel tedarikgl listesi
tutulur. Oran hesaplanir, hedef bu oranin
%100 olmasidir.

Satin Alma Uygulamalari

A. Yerel Satin Alma

Otellerimiz mal ve hizmet satin alirken
kaliteli ve makul fiyath olmasi kaydiyla
yerel tedarikgilere dncelik vermektedir.

Bu nedenle tedarikgilerini dizenli

olarak denetlemekte, tedarikgl listesini
gincellemekte ve tedarikgilerini
bilgilendirmektedir. B&lge halkindan alinan
mal ve hizmetlerin oram dlgilmektedir.

Otellerimiz, ithal bir Griin veya mal satin
alirken; yine kaliteli ve makul fiyath
olmalarn kaydiyla adil ticaret sertifikal
tedarikgilere dncelik vermektedir.

Yerel saticyl desteklemek igin adil ticareti
savunmaktadir, piyasaya yeni girmis
glgsuz olan Ureticlyle ticaret yaparak
ekonomiye kazandirmay! hedeflemektedir.
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Enerji Verimliligi

Personel Egitimi: Otellerdskl
calisanlanimiz, enerl verimlligl konulannda
dizenll egitim alr.

Akl Aydinlatma ve Isitma,
Havalandirma, Klima (HVAC) Sistemleri:
Otellerimiz, akilh aydinlatma sistemler
ve enerl verimll HWVAC sistemler] gibl
teknolojller! kullanarak enerl tketimini
optimize etmelidir.

Yesil Enerji Kullamime: Yenllenebilir

ener|l kaynaklarnna gecls, otellerin enerjl
wverimiilgl politikasinn Snemll bir pargasi
olabllir. GUnes ener]isl, rlzgar ener]isl veya
diger yesll enerl kaynaklar kullanimin
Igerebilr.

Enerji Tasarruflu Ekipman ve Cihazlar:
Oteller, ener]l tasarruflu ekipmanlan ve
clhazlan tercih etmell ve bu eklpmanlarin
bakimin ddzenll olarak yvapmalhdir.

Enerji Verimliligi Politikasi

Ener|l verimllligl politikamiz, otellerimizin
enarl kullammin optimize etmeyl ve
cevresel surdardlebllirlik hedeflerine
katkida bulunmay amaclamaktadir.

DHRI olarak danyamizi olasi tehlikelerden
korumak [¢in enerimizl verimll kullaniyor
ve ener]l sarflyatimizi azaltmak Igin

asagidakl uygulamalan gergeklestiriyoruz.

Hedef Belirleme ve Stratejik Planlama:
Folitikamiz, ener]l verimlillgl hedeflerini
belirlemekle baslar ve bu hedeflere
ulasmalk Igin strate]lk bir plan sunar.
Hedefler, GlgUlebllir ve zaman Iginde
1Zlenebillir.

Enerji Denetimleri ve Deferdendirmeler:
Otellerimiz, dizenll clarak ener]l
denetimler! gerceklestirir ve ener|l
thketimlerinl degerlendirir.




Enerji Verimlil
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Isi Izolasyonu ve Enerji Verimli Bina
Tasarimi: Yeterll 151 Zolasyonu ve ener|l
verimll bina tasarnmi, 1Isinma ve sodutma
maliyetlerinl azaltabilir.

Enerji Yonetim Sistemleri (EMS):
Otellerimiz, ener]l ytinetim sistemierl
kullanarak enerl tUketimlerinl izleyebilir
ve ytineteblllr. Bu sistemler, otomatll
ayarlamalar vaparak tasarruf saflayabilir.

Su ve Enerji Tasarruflu Cihazlar: Oteller,
su ve enerl tasarruflu cihazlan tercih
etmell ve dizenll olarak mevcut clhazlar
gizden gecirmelidir.

Misafir Egitimi we Katihim: Misafirere
ener|l verlmllligl uygulamalarn hakkinda
bilgl verllmell ve misaflr katihmi tesvik
edlimelidir.

Enerji Verimli Wlasim: Otel, calisanlan
ve misafirler! Igin enerl verimll ulasim
secenaelkler saglamayl disiunmell ve bu
konuda tesvikler sunmahdir.

Siirekli lyilestirme ve Izleme: Politika,
strekll ivilestirme prensiplerin
benimsemell ve enerl verlmiilig
stratejllerinl dizenll olarak gtz den
gecirmellcir.
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Genel olarak sera gazi emisyonumuzu
azaltmak icin benimsedigimiz
uygulamalar soyle siralanabilir:

1.

Dusuk karbonlu yani iklim dostu
yontemlerle dretilen Urlnleri tercih
ediyor, enerjiyi verimli kullaniyoruz.
Ulasim sekillerimizde toplu tasima
sistemlerini daha fazla tercih ediyor,
arac glzergah ve tasima planlar
yaparak, yakiti verimli kullanan
araclan tercih ediyoruz.
Tiketimlerimizi azaltacak énlemler
alarak, geri dénisime daha fazla
destek veriyoruz. Geri dénlistime
destek veren tedarikgileri tercih
ediyoruz.

Bir Urlint satin alirken enerji verimliligi
sinifina da dikkat ediyoruz.

Akredite kuruluslara baca gazi
olctimleri yaptinyor; alinan sonuclarin
kabul edilebilir sinirlarda olmasina
dikkat ediyoruz.
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Kiiltiirel Miras

Geleneksel Sanat ve El Sanatlan Destel:
Otellerimiz, gelensksel sanat ve el
sanatlan dreticllerine destek safjlayarak
b mirasi canh tutar ve bu drinlerl satin
alarak yerel ekonomiyve katkida bulunur.

Tarihi Binalarin Korunmasi: Otellerimiz,
tarlthi dneme sahlp binalan korur ve
gerekirse restore eder. Bu binalar,

otel konseptine entegre edilir veya
Zlyaretcllere acilabilinir,

Yerel Festivaller ve Etkinliklere Katihm:
Oteller, yerel festivaller ve kaltirel
etkinliklere katihm sadlayarak yverel kuiturod
destekler ve misafirlerinl bu etkinliklere
katiim konusunda tesvik eder.

Yerel Lezzetleri ve Yemek Klltlriini
Koruma: Otellerimiz, yverel mutfak ve
yemek kultirand korur, geleneksel
yemeklerl mendsune ekler ve yerel
trtnler kullanr.,

Kiltarel Mirasin Korunmasi Politikas:

Ortellerimiz, yeral halkamn filkrl molklyet
haklarnna saygl gésterir. KOltur mirasin
gelecede aktarmak Icin; ekolo)lk,
ekonomlk, sosyal, kaitarel, toplumsal ve
mekansal sardaralebilifigin ve gelisimin
saflanmasi ICIin gereken cabay sarf
edlyoruz.

Kultlirel Mirasa Sayg:: Otellerimiz, yerel
koltorel mirasa saygi gisterir ve bu mirasi
koruma sorumiulugunu astlenir.

Yerel Topluluk Is Birligi: Otellerimiz, yerel
topluluklaria Is birligl yapar ve koltorel

miras| koruma konusunda ortak projelere
katlada bulunur.

Kiltlirel Mirasin Tanrtimi: Otellerimiz,
konuklanna yerel kdlturel miras: tanitmalk
Icin bligllendiricl materyaller saglar ve
gerekirse rehber hizmetlern sunar.
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Kiiltiirel Miras

Kiiltiirel Mirasin Korunmasi
Uygulamalar

Geleneksel ve cafdas yverel kaltirin
otantlk unsurlan mutfagimizda, mimar
tasanmlanmizda, ve dekorasyonlanmzda
kullamihr. Otellerimiz, tarthsel wve arkeolojlk
eserlerl alip satmaz, ticaretine aracilik
etmez we bunlan sergllemeaz.

COtellerimiz yerel arinlerin tamtimina

ve tlketimine Sncellk vermektedir.
Gastronomide surdurdlebilirigl saglamak
Icin tam faaltyetlerinde venllikcl ve yaratic
ygulamalar ortaya kaoyarlar.

Otellerimizin mendlerinde ve satis
noktalannda yoresel drinlere yer
verlimektedir. Aynca alakart mend senvis
eden otellerimizin mendlerinde vegan &
veletarnyen yemek gesltler Isaretlenir.

Egitim ve Farkindalhk Programlar:
Otellerimiz, calisanlara ve konuklara
yvonellk kultorel miras hakkinda egitim ve
farkindahk programlan dizenler.

Yerel Hikayeler ve Mitler: Otellerimiz,
yverel hikayelerl ve mitlerl tanitir, bu
hikayelerl otel konseptine entegre ederek
misafiriere benzersiz bir deneylm sunar.

Ziyaretci Sorumlulugu: Otellerimiz,
konuklanna kdltirel mirasa saygili
davranma ve cevreyl koruma konulannda
sorumluluklanm hatirlatir.

Klltlirleraras: Etkilesim: Otellerimiz,
koltorlerarasi etkllesiml tesvik eder, yerel

topluluklaria ve misafirler arasinda pozitif
bir lletisim ortami olusturur.

Cevre ve Klltlrel Denge: Otellerimiz,
kolttrel miras) koruma cabalanni, cevresel
surduralebtlirlikle dengeler ve her Ikisinl
de destekler.




Boylece, yoresel urdnlerin kullanmimi ve
veganfveletaryen yemek seceneklerinin
sunulmasi aracihgiyla kalttrel mirasin
korunmasi, ceslitlligin vurgulanmas ve
misafirlerin daha genis bir perspektifle
beslenme aliskanliklann ve kdltorel
zenginhgl kesfetmeler saglanmaktadir.

Otellerimiz tesislerl Icinde, hediyellk
esya veya satis alanlan yaratarak yerel el
sanatlan ve drunlerinl satisa sunar.

Onemli kulturel faaliyetlere sponsor
olunmakta ve destek verllmektedir.

Yerele / Bolgeye alt dogal ve koltarel
miras hakkinda bllgllendirmelerimiz
panolanmizda mevcuttur.

Personellerimiz yerel/b&lgenin dodal ve
koltorel mirasi haklkinda biligllendirlimis ve
edltim tutanaklan mevcuttur.
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Biyggegitlilik Dogal Biyocesitlilik Dogal Hayati ve Yaban
Hayatini Koruma

Hayati ve Yaban

HEIYEItInI Koruma Gelecek kusaklann canh torlerinl tamma

hakkl bulunmaktadir. Ekosistem tahribati,

lklim dedisikligl ve afet riskl arasindakl

| Biyocesitlilik Dogal saglikli cevre, saglikll hayvan, saglikli Insan o

! Hay Ei-l'l ‘u" e Yaban yaklasimiyla blyolojik cesitiiligin yasamsal it
ve sosyo-ekonomlk deder ve dneminl

Ha?ﬂtlnl Koruma anlryor, biyolojik cesitlilgin korunmasini
Politikalari sadlamak I¢in calisacadimizi taahhit
edlyoruz.

1. Ekoslstem hizmetlerinl desteklemek
Igin habitat olusturmaya, toprak
olusumuna, besin maddesl
dongusine ve su donglsune katkl
sadlamak adina sorumiuluklar alyor,
kulturel anlamda destek sunmak Igin
de rekreasyon ve estetlk dederlere,
editsel ve llham vericl dederlere,
ahlakl ve ruhan! dederlere, blllm ve
editime katk sadlamayi hedefleyerek
planlamalar yapiyoruz.
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Biyocesitlilik Dogal
Hayati ve Yaban
Hayatini Koruma

Biyocesitlilik Dogal
Hayati ve Yaban
Hayatini Koruma
Politikalari

Sudakl yasami korumak adina
balik stoklann momkon olan en
kisa zamanda eskl durumuna
getirmek ya da en azindan
biyolojik karakteristiklerine gore
maksimum sturddartlebilir Grono
verecek sevlyelere ulastirmak Igin
balik hasadinin etkin bir bicimde
dizenlenmesl, asin avianma, yasa
disi, blldinimeyen ve dizenlemesiz
balikcihgin ve dodaya zararl
balikcilik uygulamalanmin sona
erdiriimesl ve blllme dayal yonetim
planlannmin uygulanmasi konusunda
hassaslyetimizl tedarikcllerimizin
denetimlerinde ve satin alimlarda
gosteriyoruz.

Calisanlann farkindaliklan icin
editimler duzenliyor, I sulanmizda
kanallarda zipkin ve sualtl tufediyle
avlanmanin yasak oldugunu
duyuruyoruz. Tesiste veya dzellikle
dere kenarlannda su kaynaklan
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Biyocesitlilik: Dogal
Hayati ve Yaban
Hayatini Koruma
Politikalari

K1 ve deniz biyvolojlk cesitliiligin,
tanmsal biyocesitlilgl, dad
ekosistemlennde bulunan
armanlardakl biyocesitiiligl tehdit
eden faktorerle [lgill bilinglendirme
faallyetlerl Igin &nce risk anallzlerinl
yvapiyoruz. Karadakl yvasami korumak
adina her tur ormamn surdarilebilir
yanetiminin sadlanmasmin
desteklenmesl, ormansizlasmanin
sona erdiriimesl, tahrip edlimis
ormanlann eskl haline déndaralmesl,
afaclandirma ve yenlden
ormanlastirmanin dnemll Glgdde
ariinlmasi Icin destek verebllecedimiz
uwygulamalan planhyor ve hayata
geclrmeyl hedefllyoruz.

yvakinlannda yvapilacak pestisit
kontrol cahsmalannda (Gzellikle
sivrisinek larvasi) blyolojik cesithingl
bozmayacak uygulamalar (dogal
predattr veya bakterl) tercih edlyoruz.
K ve deniz ekosistemlerinin
sadladigr ekolojik Isleviern
devamhhdinin saglanmasi ve bu
ekosistemlenn surdarileDilir Kullanimi
Icin otel Igerisinde bulunan nehirf
galet sulannin yenllenmesl veya
tesls bunyesinde bulanan artma
tesls sulaninin desar) esnasinda

kiyn ekosisteminl ve su kalliesini
bozmayacak miktarlarda clmasina ve
vasal duzenlemeler Icinde olmasina
dikkat ediyoruz.

K1 kumullan ddnyamn difer
verlerinde Insan faallyetlerinden
kaynakh baskilar nedenlyle hassas
ve tahribe acik, bazi yerlerde de
tahrip edlimis ekoslstemierdir. Yol
yvapimi, ajaclandirma, kum cekimil,
IkIncl konutlar ve turizm yatnmlar
neticesinde olusan kKiyl erozyonu,
deniz tasimacihdi kazalan, kirlilik

ve yabanci tarler bu dnemll denlz
ekoslstemine yonellk en blylk
tehditlerdir.
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Biyocesitlilik: Dogal
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Politikalari

Korunan flora ve fauna turlerinin
vasa disi avlanmasi ve kacakgilifinin
vapilmasma kars cikiyor, harekete
gecllmesl ve yasa dist vahsl yasam
uranlerinin arz ve talebl sorununun
ele alinmasi, 2025e kadar Istllaci
vabanc turlerin kara ve deniz
ekoslstemlern Uzerndekl etkllerinin
azaltilmasi, yvayilmalanmn dnlenmesl
Igin gerskll dnlemlerin alinmasi ve
tehlike teskil eden daha ancelikl
tarlerin kontrolnun saglanmasi

va da yok edlimesl konulanna,

werel halklann surdaralebilir

gecim kaynaklanna sahip olma
kapasitelerinin artinlmasim Kapsayan,
korunan tdrlerin yasa disi avlanmasi
ve kacakcihdimin vapilmasiyla
micadele etme ¢abalanna kurumsal
olarak destek vermeyl taahhit
edhvoruz.
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Surdirilebilirlik

Performansini Olcme
ve Degerlendirme

"Olcemedidiniz seyi ydnetemezsiniz.”
Peter Drucker

Otel strdurebllirllk y&netim sistemi,
otellerin performansim dlgmek ve [zlemek
Icim Gdnemll bir aractir. Bu sistem sayesinde
oteller, enerl tlketiml, su verimliligl,

atik miktan gibl dnemll performans
gtstergelerinl taklp edebllir ve lyllestirme
tedbirler alabilir. Bu sekllde otelin
surdardlebllirdik performansi strekll olarak
degerlendirilebilir ve gelistirilebilir.




REST & MORE OTEL OLARAK DESTEK VERDIGIMiz
DERNEK KURUM VE VAKIFLAR

Otelimiz icin dernek ve vakiflara destek vermek ve yardimda
bulunmak onceliklerimiz arasindadir.

. Belediyenin dizenledigi Buyuksehirden Turizm Sektorine -

Istihdam Destegi konulu etkinlige katilim saglanmistir.

Personel istihdami konusunda destek otel olarak destek
verilmektedir.
Mersin Turizm Dernegine (MERTID) Gyeligi mevcuttur.
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REST & MORE OTEL OLARAK DESTEK VERDiIGIMiz
DERNEK KURUM VE VAKIFLAR

Eylem [Yapilacaklar Baglangic-Bitig Zamani Eylemin Gergeklegtirilmesinden Sorumlu
01-2025 / 06-2025 SURDUREBILIR TURIZM
PERSONELE KULTUREL DEGERLER 5 PERSONELE MUZE KARTI SORUMLUSU
HAKKINDA KATKI SAGLAMAK IALMAK
REL URETICILERE DESTEK VERMEK URETICI KADIN PAZARINDAN EN [01-2025 / 06-2025 SURDUREBILIR TURIZM
A7 IKI YEREL URETICI ILE SORUMLUSU
IANLASILACAK VE BU
[URETICILERDEN DUZENLI
OLARAK YEREL URUN SATIN
IALINARAK OTEL ICINDE
MISAFIRLERE SUNULACAK
TEMA VAKFINA EN AZ YILDA IKI KERE TKI FIDAN ALMAK 01-2025 / 12-2025 SURDUREBILIR TURIZM
BAGIS YAPMAK SORUMLUSU
COCUK ESIRGEME KURUMUNA DESTEK  |COCUK ESIRGEME 01-2025 / 12-2025 SURDUREBILIR TURIZM
VERMEK KURUMUNDAKI COCUKLARA SORUMLUSU
HEDIYE VERMEK VEYA BAGIS
YAPMAK
RO T e Sl o L L
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